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Reseña Histórica

La Asociación Civil para el Desarrollo y la Innovación Competitiva Agencia Rafaela (ACDICAR) es
una entidad sin fines de lucro creada en marzo de 2006 en la ciudad de Rafaela, Provincia de Santa
Fe.

La agencia de desarrollo ACDICAR cumple en este ejercicio su quince aniversario de existencia
cumpliendo los objetivos fundacionales a través de sus acciones institucionales y operativas junto al
conjunto de entidades asociadas y vinculadas en las diversas áreas de competencia: financiamiento a
pymes y emprendedores, asistencia técnica en áreas de desarrollo, vinculación y servicios
tecnológicos y acompañamiento en los procesos de dialogo y articulación publico privada

En sus inicios Acdicar desarrolló su actividad implementando el Programa Competitividad
Territorial BID-FOMIN . Esta iniciativa fue liderada por la Municipalidad de Rafaela y el Centro
Comercial e Industrial y financiada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID/FOMIN).

El Programa se desarrolló en las localidades de Ceres, Sunchales, Esperanza, Gálvez y San Jorge y ha
articulado una importante red de instituciones públicas y privadas del territorio que participan en
sus líneas de trabajo. El programa tuvo su duración hasta el año 2011, allí Acdicar se sostuvo
realizando actividades de gestión de financiamiento para empresas principalmente

En el año 2014 se origina un proceso de reestructuración de la Agencia, que consistió en un nuevo
equipo técnico, nuevas competencias de gestión y responsabilidades.

Los socios fundadores de Acdicar son la Municipalidad de Rafaela, el Centro Comercial e Industrial
de Rafaela y la Región (CCIRR), el Ministerio de la Producción de Santa Fe y la Sociedad Rural de
Rafaela (SRR). Además, cuenta con socios adherentes donde se incluyen a las instituciones
educativas, del sector científico-tecnológico y sindicales de Rafaela y la región.

En 2016 se puso en marcha el Centro Tecnológico CEN TEC Rafaela dedicado a prototipado rápido
por manufactura digital y mecatrónica , a partir de un proyecto presentado al FONTAR, que
actualmente funciona brindando servicios de manufactura digital en instalaciones del INTI. Este
proyecto funciona con la articulación con el INTI, la UNRAf , la UTN DR Rafaela y el ITEC Rafaela.

Durante el ejercicio la pandemia del COVID 19 afectó las actividades de manera significativa y,
como gran parte del ejercicio anterior, demandó prestaciones extraordinarias para la agencia con
asistencias a empresas, jardines educativos, entidades colegas, a través de financiamiento y
asistencia técnica. En el ejercicio actual la agencia ACDICAR ha consolidado su rol de entidad
articuladora en diversas redes locales, provinciales y nacionales, y en particular le ha correspondido
presidir la federación de agencias de la República Argentina FADELRA.
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Misión:
Establecer un espacio institucional de concertación pública y privada que impulse el crecimiento de la región,
fortaleciendo la productividad y competitividad de las empresas, en especial de las pymes y del sector público
mediante la ejecución de programas provenientes de entidades bancarias de desarrollo, y de organismos
internacionales, nacionales, provinciales y municipales y cualquier otro tipo de plan, programa o proyecto
diagramado por organizaciones no gubernamentales que tiendan al desarrollo económico y social.

VISION
ACDICAR se constituye como una de las principales herramientas institucionales público privada de
articulación de la agenda de desarrollo local, brindando facilitación a los procesos de planificación territorial,
promoviendo la innovación y el emprendedorismo, colaborando con las políticas sectoriales y colaborando en la
red de servicios tecnológicos y de asistencia técnica a empresas y emprendedores.
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Comisión directiva
Cargos Representantes

Presidente Diego Peiretti

Vicepresidente Gabriel Gentinetta

Secretario Gustavo Pieroni

Tesorero Benjamín Albrecht

Vocal Titular 1 Fabricio Medina

Vocal Titular 2 Amalia Galanti

Vocal Titular 3 Ezequiel Garcia

Vocal Titular 4 Pedro Rostagno

Vocal Titular 5 Andrés Williner

Vocal Titular 6 Mauricio Menardi

Vocal Suplente 1 Oscar Fernández

Vocal Suplente 2
Vocal Suplente 3

Maria Paz Caruso
Claudio Prola

Vocal Suplente 4 Natalia Sara

Revisor de cuentas titular Samuel Delbon

Revisor de cuentas suplente Rubén Burkett

www.acdicar.org.ar | info@acdicar.org.ar | 03492 570085 | Rafaela (Santa Fe) • 4



Memoria institucional 2020-2021

∙ ∙ ∙

Equipo técnico
El equipo de trabajo estuvo integrado por Daniel Frana a cargo de la
dirección ejecutiva, Daiana Cardoso como responsable de asistencia
a Pymes y emprendedores, Carolina Suarez en la gestión
administrativa y Brenda Arellano en asistencia de proyectos.

En el Centro Tecnologico CEN TEC se desempaño el Ing. Lautaro
Turco
El Lic. Alejandro Frías de la UCSE como coordinador del área de
apoyo al Turismo.
Las actividades de la agencia estuvieron articuladas con las
entidades con las que se mantienen convenios de colaboración
como Municipalidad de Rafaela, Instituto de Desarrollo Sustentable,
INTI, INTI Lácteo, UTN, INTA, Universidad Nacional de Rafaela, UCSE
y UCES, ITEC Rafaela y las cámaras empresariales, con las que se
mantuvieron actividades conjuntas y específicas en diversos
proyectos.
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Resumen destacado

La agencia ACDICAR cumple, en el presente ejercicio, sus primeros 15 años de existencia vinculados al
desarrollo territorial y se consolida como institución de articulación y fomento productivo y social para la
ciudad y la región. Desde marzo de 2006 la agencia ACDICAR ha desarrollado diferentes roles en función de
las demandas territoriales acompañando a las instituciones que la fundaron. En una primera etapa gestionó el
Programa de Competitividad regional BID-FOMIN y posteriormente, finalizado el programa, brindó asistencia
técnica y de formulación de proyectos a pymes y entidades. Desde el año 2014 dio inicio a la etapa actual, a
partir de un proceso de fortalecimiento de capacidades y recursos, en la que se la agencia brinda servicios de
asistencia técnica, financiamiento específico y acerca herramientas de innovación y tecnología a través del
CENTEC y la Red CTEI.

El ejercicio desarrollado entre julio de 2020 y junio de 2021 estuvo condicionado por las medidas de
restricciones que en diferentes niveles del gobierno se dieron para combatir la pandemia de COVID 19
desatada en marzo de 2020 . Las actividades se desarrollaron en su mayoría bajo la modalidad virtual sin que
esto haya impedido lograr buenos resultados en los programas y proyectos llevados adelante
En particular se trabajó en temas específicos como financiamiento para atención de pymes en dificultades por
la pandemia, en desarrollo de estrategias digitales y emprendimientos de impacto social, ambiental y de
innovación, en asistencia técnica y consultoría y gestión de fondos para diversos fines. En todos estos temas
se trabajó en forma articulada con el conjunto de entidades y además se avanzaron con temas nuevos, que se
detallan a continuación:

❑ Asistencia Financiera local aplicada a necesidades y desarrollo territorial

Durante el ejercicio se ha consolidado el rol de la agencia en la asistencia financiera no bancaria
aplicada a asistencia a pymes y emprendedores con necesidades específicas, como el caso de la línea
COVID, y también atender otras iniciativas que permitan potenciar ejes de desarrollo e innovación
como resultan la transformación digital, el impacto ambiental y social, servicios tecnológicos. De 2016
al 2021 la cartera de créditos ha crecido de 16 a mas de 90 empresas atendidas y el fondo prestable
supera los 16 millones de pesos.
Esto fue posible gracias al apoyo del Gobierno de Santa Fe a través de los ANR para implementar
líneas para COVID y Transformación digital. También se gestionaron fondos con el FONCAP a nivel
nacional y se implementó una nueva línea de Créditos para asistir emprendedores de proyectos con
impacto social. El recupero pleno de los fondos rotatorios de años anteriores permite que la agencia
disponga de fondos complementarios para pequeñas asistencias financieras en diversos temas en el
futuro.

❑ Atención y asistencia técnica y asesoramiento a emprendedores, micro y pymes de la ciudad y la

región a través de consultas, visitas, servicios de formulación de proyectos, asesoramiento directo y
otras herramientas de la provincia y Nación. Específicamente se atendieron mas de 200 consultas y
asistencias técnicas. Estas funciones se verán potenciadas por la aprobación y ejecución del Programa
PROCER de la Secretaría de la Pequeña empresa y emprendedores de la Nación y del programa
TECNOPYMES

❑ Consolidación de la Red de Ciencia Tecnología e Innovación como espacio de articulación de

programa y proyectos de desarrollo tecnológico e innovación: Participación en la Red CTeI (Red de
ciencia tecnología e innovación) conformada por las instituciones científico tecnológicas de Rafaela.

❑ Fuerte demanda de asistencias tecnológicas en el Programa TECNOPYMES . Se trabajó con la

Secretarias de industrias y Ciencias y tecnología e innovación de la provincia junto a los centros
tecnológicos de la ciudad y de la provincia . Además se concretó el curso con personal de empresas,
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consultores y técnicos de entidades locales sobre industria 4.0 con el Programa Mejora de la
competitividad del Ministerio de Producción. Se puso en marcha el programa con 10 millones de
pesos en aportes no reembolsables para 45 pymes industriales de la ciudad y la región.

❑ Gestión sostenida de las relaciones y vinculaciones institucionales:

ACDICAR mantiene su participación en la Federación de Agencias de Desarrollo de la República
Argentina FADELRA ocupando la presidencia desde el mes de julio de 2020 hasta junio de 2022.
Desde la federación se participó activamente en diversos foros y encuentros nacionales e
internacionales.
También la agencia participa de la Redes de agencias y asociaciones para el desarrollo de la Provincia
de Santa Fe.

❑ Posicionamiento del Centro Tecnológico CEN TEC Rafaela:

Durante el ejercicio los servicios de impresión se han incrementado significativamente y se ha
incorporado equipamiento para completar el espectro de materiales a imprimir.
Por otro lado se ha logrado una excelente relación con el Ministerio de Ciencia y Tecnología de la
Nación y la participación en la creación de la Red Nacional de CEN TEC , ha posicionado el centro en el
entramado tecnológico nacional , participando de encuentros, charlas y capacitaciones que impactan
en las demandas de servicios y asistencias.
Se ha logrado también presentar proyectos a los programas nacionales para reforzar el equipamiento
y habilitar el área de mecatrónica. Tal el caso del proyecto Soluciona que permitirá incorporar equipos
de automación digital por mas de 14 millones de pesos.
En cuanto a los servicios se realizaron trabajos para empresas de alta tecnología como el INVAP

(satélites y respiradores) entre otras empresas tecnológicas.

❑ Gestión de apalancamiento de fondos para empresas e instituciones

Durante el ejercicio, y siguiendo la tendencia de los últimos años, se ha trabajado en la gestión de
financiamiento a través de líneas nacionales y provinciales brindando apoyo y asistencia en la
búsqueda , orientación y formulación. Estos servicios se brindan a empresas , emprendedores y
entidades y en este periodo en particular se obtuvieron fondos tanto para la agencia como para
entidades de la ciudad, tal el caso del ITEC Rafaela con crédito fiscal, aportes de PAC y líneas con
subsidio de tasa a través de entidades bancarias. El indicador de esta actividad, denominado tasa de
apalancamiento, y que en esta ocasión supera le valor de 7, representa una medida acorde del
resultado estableciendo la relación de fondos gestionado respecto al monto de gastos de
funcionamiento operativo de la agencia.

❑ Asistencia a emergencia COVID. Desde CEN TEC Rafaela se brindó asistencia técnica y apoyo en

fabricación de equipos y dispositivos varios al hospital
Además de las herramientas financieras aplicadas a préstamos de emergencia, en conjunto con
CenTec, se trabajó con instituciones del área de salud local para el diseño y la fabricación de capotas
para suministrar ibuprofeno inhalado a los pacientes de COVID-19. Se entregaron al SAMCO Rafaela
un total de 25 unidades de dichos dispositivos, los cuales fueron elaborados en conjunto con el
Sindicato Obrero de la Industria del Vestido y Afines (SOIVA). Estas y otras acciones de asistencia a
desarrollos de respiradores, impresión de partes de equipos de medicina, entre otras acciones,
mantuvo a la agencia y al centro tecnológico a disposición de las autoridades y organismos que
coordinaron la situación sanitaria.

❑ Avances en la Mejora de Gestión de procesos internos

El equipo técnico de la agencia ha trabajo sin interrupciones operativas en forma virtual y presencial
de acuerdo a las medidas y protocolos atendiendo un número creciente de proyectos, líneas de
créditos, montos y de empresas. Se ha trabajado siguiendo el Plan Operativo Anual ajustado a las
variaciones y coyunturas propias de la situación de pandemia. La gestión integral de la agencia y el
CEN TEC se han digitalizado y se trabaja sobre un ERP y gestión de datos en la nube. La administración
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cuenta con auditoria externa y se presentan informes mensuales de situación financiera y contable. A
la fecha se encuentra realizando una certificación de riesgo crediticio como entidad de micro crédito
con el apoyo de FONCAP y la Universidad de Tres de Febrero para presentar a la Comisión Nacional de
Valores.

Eje institucional

Gobernanza y gestión ejecutiva
La comisión directiva de la agencia ACDICAR pudo cumplir con el proceso de conducción institucional
funcionando de manera normal con reuniones virtuales mensuales y con intercambio de mensajes por
WhatsApp. El equipo operativo a cargo del Director ejecutivo permitió cumplir razonablemente con el POA
(Plan operativo anual) y el presupuesto y flujo de fondos oportunamente previstos en el mismo.

Gestión de articulación con las entidades y organizaciones de la ciudad y la región
A lo largo del ejercicio se mantuvieron acciones coordinadas con las instituciones socias adherente y con otras

con las que se sostienen convenios de colaboración en los ejes de trabajo.

Convenios firmados y en ejecución
A partir de los convenios oportunamente firmados ACDICAR mantiene diversas actividades con las entidades
y organismos con los que mantiene convenios vigentes. El siguiente es el cuadro de convenios y de redes en la
que se participa:
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Actividades de participación en la Federación Argentina de Agencias de Desarrollo FADELRA.

La Federación de Agencias de Desarrollo de la República Argentina, FADEL RA, es un espacio federal de
articulación interinstitucional conformado de Agencias de Desarrollo de Argentina en el que la Agencia
ACDICAR ha sido miembro fundador y actualmente ocupa la presidencia por el periodo 2020-2022la Comisión
Directiva.

La Federación de Agencia de Desarrollo Local de la República Argentina (FADELRA) fue formada en el mes de
Marzo del 2014, por representantes de Agencias de Desarrollo de Argentina que se reunieron en la sede de la
Agencia de Desarrollo de la Región Rosario (ADERR) con el objetivo de dar origen a la misma, instrumento que
permitirá lograr la articulación entre todas las ADELs de Argentina, creando un espacio institucional de
concertación pública y privada.
El fin de este espacio es incentivar el desarrollo económico, ambiental y social, a nivel regional, sectorial y
nacional; a partir de la mejora de la competitividad sistémica de cada uno de los territorios, el
perfeccionamiento de las prácticas empresariales mejorando la competitividad de las empresas, su eficiencia
colectiva, y la gestión de políticas públicas, con equidad de género, social y de sustentabilidad ambiental.
Durante el ejercicio de referencia se ha trabajado en la gestión de los elementos jurídicos y operativos.
Reunión de agencias de Desarrollo de FADELRA con la Secretaría PyME de la Nación 
Con el propósito de dialogar sobre acciones de desarrollo productivo en las diversas regiones del país  se
concretó el miércoles 29 de julio una importante reunión de las principales Agencias de Desarrollo de la
Argentina con la Secretaría PyME de la Nación.

ENCUENTRO DE AGENCIAS DE DESARROLLO EN EL V FORO MUNDIAL DE DESARROLLO ECONÓMICO LOCAL
En el marco del V Foro Mundial de Desarrollo Económico Local (WFLED), la Federación de Agencias de
Desarrollo de la República Argentina FADELRA, coordinó el Encuentro de Agencias de Desarrollo "El nuevo rol
de las agencias de desarrollo en los territorios frente al contexto de crisis post pandemia"
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Participación en la Red Provincial de Agencias y asociaciones para el desarrollo Local
A partir de la convocatoria del Ministerio de Producción de Santa Fe se puso en marcha la Red
provincial de Agencias y asociaciones para el desarrollo con el propósito de articular acciones a lo
largo de la provincia con dichas entidades. En el caso de ACDICAR se ha adherido al Decreto Nro 254
del 31-03-2021 y forma parte de dicha red. En ese marco se comenzó a trabajar en un Programa de
planificación estratégica para las agencias y asociaciones que permite relevar las cadenas de valor
sobre la que las entidades trabajan en cada territorio y a partir de este relevamiento revisar y
adecuar los planes estratégicos de las ADRs.

Participación en charlas y conferencias
La agencia tuvo participación en seminarios, cursos y charlas diversas sobre temas de desarrollo
local, funcionamiento de agencias de desarrollo, emprendedor ismo, financiamiento y planificación
estratégica. Se participo de seminarios en la Universidad IAE , con la SEPYME , y con organizaciones
vinculadas al desarrollo como FINDEL y RIL, entre otras

Reuniones de intercambio y coordinación regional con agencias de desarrollo de la región
ADESU, ADERR y ACADER
Las agencias encuentran un espacio de crecimiento a partir del intercambio de experiencias y la
colaboración de diferentes áreas de la gestión territorial. Por esto, y a partir de convenios de
colaboración, se han desarrollado encuentros virtuales con las agencias ADERR de Rosario, ADESU
de Sunchales, ACADER de Esperanza y la ADE de San Nicolas.

Visitas recibidas a ACDICAR y al CENTEC
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Durante el ejercicio se recibieron visitas de funcionarios y delegaciones diversas tanto a la agencia
como el centro tecnológico.
Visita del ministro de Producción de Santa Fe, MV Daniel Costamagna,
Visita al CEN TEC de la Secretaria de Ciencia Tecnología e Innovación de la provincia de Santa Fe M.
Marina Baima,
La embajadora de Costa Rica, Ginnette Campos Rojas, visito el CEN TEC el martes 23 de febrero

Servicios a Pymes y emprendedores
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CUADRO DE GESTION DE FINANCIAMENTO (1 de julio 2020- 30 de junio 2021)

ANR GESTIONADOS CANTIDAD DE
PROYECTOS

EN GESTION APROBADO MONTO TOTAL

Innovar Santa Fe 2 $ 6.000.000   $ 6.000.000

Pac Emprendedores 9 $ 13.500.000   $ 13.500.000

ANR estudios hídricos     $1.200.000 $ 1.200.000

PROCER 1   $ 3.000.000 $ 3.000.000

SOLUCIONA - CENTEC 1 $
15.000.000

  $ 15.000.000

TECNOPYMES 10 $ 10.000.000   $ 10.000.000

TOTALES 23 $ 44.500.000 $ 4.200.000 $ 48.700.000

Este cuadro no incluye los ingresos provenientes de aportes para funcionamiento recibidos de la
Municipalidad de Rafaela y del Fondo rotatorio de Reparación industrias del PAER ni fondos del Proyecto CEN
TEC

CREDITOS OTORGADOS LINEAS PROPIAS CANTIDAD DE
PROYECTOS
(otorgados en el
ejercicio)

Monto prestado a la
fecha (saldos a
cobrar)

Línea de Créditos COVID-19 37 $ 4.465.673

Línea de Transformación Digital 7 $ 965.999

Línea de Créditos FONCAP 5 $ 877.599

Crédito Jardines de infantes COVID 15 $ 533.633

Crédito Obra aulas ITEC 1 $ 1.129.261

Línea Eficiencia energética 10 $ 118.093

Otros créditos por servicios 1 $ 85.667

TOTALES 76 $ 8.175.926
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Acceso al financiamiento ACDICAR
La gestión de proyectos para el acceso a las diferentes herramientas financieras disponibles para el sector
empresario se canalizó por intermedio de la Asociación Civil para el Desarrollo y la Innovación Competitiva
Agencia Rafaela -ACDICAR-.

INDICADORES DE APALANCAMIENTO FINANCIERO Y DE RECURSOS

Los indicadores de apalancamiento financieros representan la relación entre el flujo de ingreso de recursos
financieros al sistema territorial ya sea como créditos o como aportes no reembolsables gestionados por la
agencia y los gastos operativos generales de la agencia para funcionar.
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TIPO DE PROYECTOS CANTIDAD DE
PROYECTOS
(otorgados en
el ejercicio)

EN GESTION APROBADOS Y
EJECUTADOS

TOTAL

Créditos 76   $ 8.175.926 $ 8.175.926

ANR 23 $ 44.500.000 $ 4.200.000 $ 48.700.000

TOTALES 99 $ 44.500.000 $ 12.375.926 $ 56.875.926

Gastos operativos ACDICAR aplicados a la gestión de recursos según
Cuadro de gastos por centro de costos

$ 7.636.204,07

Tasas de apalancamiento ACDICAR – Resultados ejercicio 2019-2020

Tasa apalancamiento Tasa de
apalancamiento

Tasa de apalancamiento

concretada pendiente potencial

1,62 5,83 7,45

Gestión de Programas de apoyo financiero

Continuidad de la Línea de créditos COVID – Fondo Provincia de Santa Fe - Decreto Nro 355-20

Esta línea fue lanzada en mayo de 2020 en conjunto con el gobierno provincial a partir del Decreto
Nro 355-20 fondeando a las asociaciones y agencias de desarrollo de toda la provincia. En el caso de
ACDICAR se le otorgaron 5 millones de pesos para esta línea de préstamos. También la Comisión
Directiva resolvió aplicar otros 3 millones del Fondo Rotatorio existente para aumentar el fondo
prestable a 8 millones. De este modo se dispuso la puesta en marcha de la Línea de préstamos de
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hasta $100,000 con un plazo de gracia de 6 meses, doce meses para devolución y el pago de cuotas
societarias y recupero de gastos administrativos y bancarios hasta el valor del 13,5% anual.

Línea de créditos para Transformación Digital
Ver parte lanzamiento

Línea de créditos FONCAP
Completar

Financiamiento articulado con la Municipalidad a jardines de infantes

Servicios de consultoría y asistencia técnica a pymes y emprendedores

Servicios de Incubadora de ACDICAR y Club de emprendedores
La agencia de Desarrollo Acdicar ha brindado asistencia y asesoramiento a emprendedores y la formulación
de planes de negocio para la presentación de proyectos en diferentes líneas y programas. Esta actividad
originalmente estaba centrada en las instalaciones del Club de emprendedores y a la oficina de la agencia en
el CCIRR, pero ante las medidas sanitarias se desplegado mayoritariamente de manera virtual por los canales
de redes sociales y plataforma de viseo llamadas.

Observatorio industrial. Desde Acdicar se participó de esta iniciativa como institución de apoyo para la
realización de las encuestas.
Se colaboró en las instancias ejecutadas durante el año 2019 y 2020. Este relevamiento se realiza en conjunto
con la Municipalidad de Rafaela y el ICEDeL y se comenzó a ejecutar desde diciembre 2018 y se repite
trimestralmente.
Los resultados permiten analizar la evolución del sector industrial, establecer necesidades y permite contar
con información relevante para diseño de herramientas y políticas públicas locales.
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Desarrollo Territorial

Seguimiento de proyectos del Plan Estratégico Rafaela Productiva 2020

Siendo el año 2020 el punto de llegada del Plan Rafaela Productiva 2020 se realizaron evaluaciones
sobre el cumplimiento de los proyectos incluidos en el plan y dadolos inconvenientes motivados por
la pandemia se postergo el inicio del nuevo plan estratégico oportunamente anunciado con vista a
construir una agenda de desarrollo hacia el año 2031 en concordancia con el 150 aniversario de la
ciudad en dicho año.

Si bien la pandemia del COVID 19 significo un escollo para un proceso normal de planificación , se
sostiene canales de dialogo y de acuerdos en algunos temas específicos que permiten contar con una
agenda emergente centrada en la realidad de la pandemia, las medidas sanitarias, económicas de
corto plazo para atender las consecuencias inmediatas postergo el proceso inicial.

A manera de resumen se plantea lo actuado hasta ahora:

Aquí poner un resumen de los proyectos en marcha

Instituciones participantes:

▪ Municipalidad de Rafaela

▪ Concejo Municipal de Rafaela

▪ Centro Comercial e Industrial de Rafaela y la Región

▪ Ministerio de la Producción de Santa Fe

▪ Sociedad Rural de Rafaela

▪ CGT Rafaela

▪ INTA Rafaela

▪ INTI Rafaela

▪ UTN Rafaela

▪ UCSE

▪ Instituto del Profesorado Nro. 2

▪ UNRAF

▪ ITEC Rafaela

▪ UCES

▪ Cámara de Pequeñas Industrias de la Región

▪ Cámara de Comercio Exterior
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▪ Cámara de Industriales Metalúrgicos

▪ Cámara de Diseñadores en Comunicación Visual

▪ ICEDeL

▪ Comisión de Comercio y servicios del CCIRR

▪ Comisión de Industrias del CCIRR

Suelo industrial: apoyo financiero para concretar estudios hídricos

Apoyo al ITEC con gestión de crédito fiscal y financiamiento para obras de aulas y laboratorio

Asistencia en Planificación estratégica para el ITEC Rafaela

APOYO A DESARROLLO SECTORIALES

Coordinación de actividades de la agencia y CEN TEC con la Comisión de Industria del Centro Comercial e
industrial de Rafaela y Región y cámaras afines

Apoyo cooperativa Textil Oreja de negra. Proyecto Seda
Gestion y formulación del “Proyecto Seda”- Mujeres de la Seda para la Cooperativa Textil Oreja de
Negra. El mismo se presentó a Inti en el mes de marzo 2020 para su evaluación. El objetivo del
mismo es comenzar con la fabricación del hilo de seda y la fabricación de productos.
Formulación y postulación de las integrantes de Oreja de Negra en el Programa de financiamiento
“Crear comunidad emprendedora” de la provincia de Santa Fe con un aporte de fondos por
$660.000 para la adquisición de maquinaria.

INNOVACION y TECNOLOGIA
Red de Ciencia tecnología e innovación

ACDICAR participa de la Red CTeI que funciona desde hace dos años a partir del proceso de

planificación Rafaela Productiva 2020 y sostiene un espacio dinámico de trabajo en temas de

innovación y tecnología, se ha puesto énfasis en seguir trabajando en cuatro áreas prioritarias, como

lo son:  Vinculación Tecnológica, Rafaela investiga, Prospectiva territorial e Industria 4.0.

La Red CTEI la conforman las siguientes entidades: Instituto Nacional de Tecnología Agropecuaria, la

Agencia de Desarrollo ACDICAR, el Instituto de Capacitación y Estudios para el Desarrollo Local, la

Universidad Católica de Santiago del Estero, el Centro Comercial e Industrial de Rafaela y la Región,

la Universidad Tecnológica Nacional – Facultad Regional Rafaela, el Instituto PRAXIS, la Universidad
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de Ciencias Empresariales y Sociales, CONICET, el Instituto Tecnológico Rafaela, la Universidad

Católica de Santa Fe, la Universidad Nacional de Rafaela, el Instituto Nacional de Tecnología

Industrial y la Municipalidad de Rafaela

Apoyo y colaboración con ITEC Rafaela : Se gestionaron recursos por Crédito Fiscal para el ITEC Rafaela para
completar las obras de ampliación de aulas y laboratorio junto a las empresa Basso SA y Motorsparts SA ,
además de otorgar un crédito desde la agencia para cubrir el costo total del proyecto. Además Acdicar
acompaña con apoyo técnico en el diseño del Plan estratégico institucional del ITEC.

Proyectos de Conocimiento Activo – Secretaria de ciencia tecnología e innovación de Santa Fe

En el marco del Programa Conocimiento Activo se presentaron 3 proyectos ……

Completar

CEN TEC

Asistencia en la emergencia de COVID-19

En conjunto con CenTec, se trabajó con instituciones del área de salud local para el diseño y la

fabricación de capotas para suministrar ibuprofeno inhalado a los pacientes de COVID-19. Se

entregaron al SAMCO Rafaela un total de 25 unidades de dichos dispositivos, los cuales fueron

elaborados en conjunto con el Sindicato Obrero de la Industria del Vestido y Afines (SOIVA).
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Centro Tecnológico CEN TEC Rafaela

Durante el ejercicio de referencia el Proyecto
CENTEC transitó su cuarto año de ejecución
completando la etapa de Manufactura aditiva o 3d
brindando servicios de diseño industrial y de
impresión de polímeros y metales.

En particular se avanzó en la consolidación de la
red operativa necesaria para el funcionamiento de
centro como una red de servicios distribuidas
físicamente ya que el equipamiento central se
encuentra en el INTI de Rafaela y la administración
en la sede de ACDICAR. Además concurren
recursos humanos de la Universidad Nacional de
Rafaela, de la agencia y del INTI en un trabajo de
equipo que demanda alta coordinación operativa y
de gestión.

El CEN- TEC Rafaela es un proyecto financiado por
la Agencia Nacional de Promoción Científica y
Tecnológica, a través del Fondo Tecnológico
Argentino (FONTAR), que promueve la creación de
Centros de Desarrollo Tecnológico a través de
Aportes No Reembolsables en el marco del
Programa de Innovación Tecnológica III, BID 2777/
OC-AR, cofinanciado por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID).
La Agencia de Desarrollo Local ACDICAR, en
conjunto con la Municipalidad de Rafaela, el
Centro INTI Rafaela, el Centro Comercial de
Rafaela, la Universidad Nacional de Rafaela y la FR
UTN de Rafaela, llevan adelante este proyecto que
implica el desarrollo de una red de Servicios,
especializado en los conceptos de manufactura e
industria digital.
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Gestión institucional CEN TEC
Cen Tec Rafaela a partir de su reformulación en 2018 se transformó en una red institucional de servicios
tecnológicos especializados en manufactura e industria digital conforma por distintas instituciones entre ellas
ACDICAR, INTI Rafaela, UNRaf, ITEC Rafaela y UTN FRRa.

Acciones de difusión/articulación/capacitación:
Cen Tec lleva adelante acciones de difusión con el objetivo de trabajar fuertemente sobre la sensibilización de
estas nuevas tecnologías particularmente manufactura aditiva sobre los distintos actores del entramado no
sólo productivo sino educativo y científico tecnológico de la región y a la vez ganar identidad como red
institucional de servicios tecnológicos. Dentro de estas estrategias, participamos (a través de sus
representantes de ACDICAR, UNRaf, e INTI principalmente) de distintos eventos y dentro de las instalaciones
de INTI Rafaela, recibimos las visitas de diversas delegaciones y comisiones interesadas en el proyecto Cen Tec
Rafaela.

Reunión con funcionarios de FONTAR para acordar criterios de la ultima etapa del proyecto CEN TEC

Integrantes de la agencia ACDICAR fueron recibidos por la Directora del FONTAR Aimée García para solicitar el
último desembolso del Proyecto CenTec que permitirá completar el equipamiento para el área de
mecatrónica. La reunión con la funcionaria y su colaborador Ing. Alejandro Adradas se concretó 6 de octubre
de 2019 en el Polo Científico Tecnológico en CABA. Representando a la agencia ACDICAR estuvieron el
vicepresidente Gabriel Gentinetta, el Director Daniel Frana, y los integrantes del proyecto CenTec Rafaela, DI
Lucía Vrillaud (UNRAF) y Tec. Adrian Dünky (INTI).
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Estando ya operativa el área de manufactura aditiva (impresión 3D), los funcionarios del centro y de ACDICAR
concretaron una reunión en la sede del FONTAR con su directora y técnicos de la entidad para evaluar los
pasos finales del proyecto y completar las inversiones restantes

Charlas y capacitaciones
Paralelamente a estas acciones de difusión, durante el período 2019/2020 llevamos adelante diversas
acciones de difusión/capacitación con respecto a manufactura aditiva y detalles de los equipos disponibles.

Charla sobre Impresión 3D en IFIR - CONICET Rosario 29-08-2019

Acciones de fortalecimiento técnico/comercial:
De acuerdo a la realidad del proyecto, Cen Tec Rafaela se encuentra trabajando activamente en manufactura
aditiva (impresión 3D) para piezas de uso final a través del uso de los dos equipos industriales de impresión
disponibles entre ellos el equipo EOS M290, único en el país, capaz de lograr piezas impresas en materiales
metálicos.

Reuniones con empresas del sector para establecer acuerdos comerciales para brindar servicios en Córdoba y
Buenos Aires.

Algunas de las asistencias realizadas fueron:
● Veng SA (Córdoba)
● Satellogic (Buenos Aires)
● INVAP
● Limansky (Rafaela)
● IMAI (Rafaela)
● BIOPARXS (Paraná)
● FV (Buenos Aires)
● SILMAG (Córdoba)
● LILIANA (Rosario).
● MACOSER SA (San Francisco)
● Diseñadores Dovis Federico (Cba)
● Alladio (Córdoba)
● Metalúrgica Roma (Córdoba)
● Peuma Herramientas (Córdoba)
● Renault Argentina
● Crucianelli SA

Proyectos y acciones vinculadas a la problemática del COVID 19

❑ Apoyo técnico al Proyecto de Ciclador con la empresa Grupo INBIO y la UNRAF

❑ Colaboración con desarrollo de insumos, máscaras de protección sanitaria

❑ Colaboración con el INVAP – En trabajos de asesoramiento para impresión de metales en dispositivos de

satélites y desarrollo de un respirador artificial.
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❑ Ofrecimiento de servicios gratuitos de impresión 3D para empresas que se encuentren desarrollando

soluciones para la enfrentar la pandemia del COVID 19.
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Detalle de Ingresos y gastos significativos Ejercicio 2019-2020

Durante el ejercicio de referencia se produjeron los siguientes
Ingresos y gastos significativos

● Ingresos $ 10.802.662.72
Aporte Municipalidad: $ 5.804.514,34

ANR Provincia $ 2.805.045,18
Servicios técnicos y capacitaciones $ 531.950,48
Recupero de gastos $
Servicios de impresión 3D $ 499.561,82
Cuotas asociados $ 1.161.590,90

● Resultado por tenencia y financieros (incluye RECPAM) $ -5.803.722.91

● Gastos
Gastos gestión administrativa operativa $ 7.636.204.07

Detalle de Variaciones significativas en Activos y Pasivos
El ingreso más significativo, adicional al aporte municipal establecido por la ordenanza Municipal Nro 4714,
resulto el aporte de la Provincia de Santa Fe a través del Decreto 355-20 que estableció un Aporte no
reintegrable de $2,804.045,18 . El resultado del balance se encuentra modificado por la amortización del
equipamiento tecnológico valorizado en $ 9.518.083.87

Detalle de donaciones, subsidios y su correspondiente destino
Subsidios Municipalidad de Rafaela según Ordenanza Nro 4714 $ 5.804.514,34
aplicado a gastos de funcionamiento
Aportes del Gobierno de Santa Fe para ayudas a empresas afectadas por COVID $ 2.805.045,18

Monto de cuotas de asociados
Indicado en los EECC

Proyecto de actividades futuras
Las actividades proyectadas para el próximo ejercicio son incluidas en el Plan Operativo Anual 2021 y 2022, y
se encuentran alineadas en ejes de trabajo.
Las actividades salientes de la Agencia para el próximo ejercicio lo constituyen:

✔ Consolidar los servicios de la red del CEN TEC Rafaela

✔ Coordinar el Plan Estratégico Rafaela 2031

✔ Desarrollar los servicios y asistencias a pymes y emprendedores: Las mismas están integradas por

capacitaciones, asistencias técnicas, visita a empresas, facilitación de talleres, coordinación y formulación
de proyectos, entre otras.

✔ Implementar programas de financiamiento a micro y pequeñas empresas y emprendedores

Como objetivos de mejora del ejercicio 2021-2022 se establecieron las siguientes metas:

1. Fortalecer el ecosistema productivo y de emprendedores de Rafaela y la región
2. Consolidar la asistencia técnica a pymes en procesos de innovación y sustentabilidad ambiental. En

particular la vinculación de las empresas con las nuevas tecnologías, en particular con la industria 4.0
3. Fortalecer el entramado territorial de desarrollo apoyando procesos de planificación y prospectiva

territorial.
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A continuación, se establecen los ejes y áreas de trabajo proyectadas:

Eje Institucional
● Gestión de relaciones institucionales
● Gestión administrativa. Sostener una administración confiable y transparente.
● Gestión de comunicaciones y difusión. Posicionar a la agencia en la valoración publica de la sociedad en

general y de la comunidad productiva en particular.

Eje de Desarrollo territorial
● Plan estratégico Rafaela 2031. Iniciar el proceso de dialogo y articulación necesaria para la planificación.

Incorporar prospectiva territorial.
● Apoyo a la Red de innovación local: sostener y fortalecer la actuación de la red y de los proyectos que se

establezcan en la misma.
● Apoyo a Comisión de Turismo: en particular colaborar con el proceso de recuperación del sector turismo,

luego de la pandemia, con eje en el turismo de cercanía y regional.
● Apoyo a desarrollos sectoriales productivos: en particular orientados a la economía del conocimiento,

emprendimientos sustentables, economía circular, y nuevos desarrollos de industria 4.0.
● Gestionar y fortalecer espacios de dialogo y articulación

Eje emprendedores y pymes
● Asistencia y capacitación a pymes en general.
● Financiamiento para emergencia productiva COVID, apoyo a la innovación y sustentabilidad ambiental.
● Incubación de emprendedores: continuar con el apoyo a emprendedores tecnológicos
● Desarrollo de industria 4.0
● Apoyo para formulación de proyectos
● Club de Emprendedores (afectado por la pandemia en sus actividades)
● Servicios de formulación a partir de una red de profesionales locales
● Diseño y ejecución de nuevos programas de financiamiento para pymes y emprendedores

Eje Centro Tecnológico CEN TEC
● Gestión del Proyecto Centro Tecnológico: completar la compra de equipamiento pendiente del proyecto,

habilitar el área de mecatrónica y aumentar las capacidades de materiales para impresión 3D
● Investigación y asistencia aplicada a manufactura aditiva a partir de acuerdos con INTI, UNRAF y CONICET.
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